
平成 26 年度 

事 業 報 告



公益目的事業 

Ⅰ 調査・研究等事業 

１．水道分野の国際協力に関する検討事業 

厚生労働省からの委託を受け、開発途上国の水道計画策定・実施に関する支援のあ

り方について検討を行った。 

具体的には、水道事業経営改善に関する、これまでの我が国の支援情報を収集、国際協

力関係者にとって有益な参考資料となるように整理し、途上国の水道事業体の経営状

況に関する情報を収集・整理・分析し、途上国の水道事業経営に関する詳細情報と具体

的な支援のニーズについての現地ヒアリング調査を行い、それらの結果から今後の水

道事業経営改善に係る支援の方向性について検討を行った。 

(1) 検討委員会の開催 

第 1回 平成 26 年 10 月 20 日 場所：日本水道会館 3 階 会議室 

第 2回 平成 27 年 2 月 5 日  場所：一般財団法人 主婦会館 プラザエフ 

8 階 パンジー 

第 3 回 平成 27 年 3 月 25 日 場所：一般財団法人 主婦会館 プラザエフ 

3 階 主婦連会議室 

(2) 水道事業経営に関する現地調査 

対 象 国：ラオス人民民主共和国・インドネシア共和国 

調査期間：平成 26 年 11 月 18 日～11 月 27 日 
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２．国際協力専門家派遣協力事業 

国際協力に関わる人材育成事業に協力するため、平成 26 年度 7月より当事業団の水

道分野の専門家を国際協力機構（JICA）長期派遣専門家として、インドネシア公共事業

省へ派遣している。 

３．厚生労働科学研究推進事業 

厚生労働科学研究費補助金の交付を受け「新型インフルエンザ等新興・再興感染症

研究推進事業」を実施した。外国人研究者招へい事業（3人）、外国への日本人若手研

究者派遣事業（3 人）、外国への研究委託事業（1 件）、若手研究者育成活用事業（22

人）の研究事業を実施し、また研究成果等普及啓発事業として 2 月 16 日に東京にて

エボラ出血熱とデング熱をテーマとしたシンポジウムを開催するとともに普及啓発

用小冊子「感染症は一国の問題ではない。～エボラ出血熱、デング熱を例に～」を作

成の上、国民や地方自治体、医療機関等の関係機関に広く配布した。 

Ⅱ 研修・シンポジウム事業 

１．行政官等専門家研修 

国際協力機構（JICA）から委託を受け、開発途上国の専門分野の行政官を養成する

ための研修を実施した。 

(1) 薬事行政研修事業（医薬品の製造品質管理を含む）（第 30 回） 

薬事行政関連業務に従事する行政官を受入れ、わが国の医薬品行政に関する経験・

制度等を紹介し、開発途上国の薬事制度の発展に資するための研修を実施した。 

人員：開発途上国政府の薬事行政官 12 人 

期間：平成 26 年 11 月 16 日～12 月 13 日 

(2) 水道管理行政研修事業（第 26 回） 

開発途上国の水道行政官を対象にわが国の水道技術及び経験等を紹介し、開発途上

国における水道行政の向上に資するための研修を実施した。平成 26 年度は 2 回に

分けて開催した。 
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第 2 回目の研修においては日本人専門家養成のための JICA 能力強化研修（水道コ

ース）と合同で開催した。 

人員：開発途上国で水道行政を担当する上級職員 

期間：第 1回 平成 26 年 6 月 29 日～ 7 月 12 日 13 人 

第 2 回 平成 26 年 11 月 30 日～12 月 13 日 12 人 

(3) 母子保健福祉行政研修事業（第 26 回） 

開発途上国の母子保健行政又は福祉行政に従事する行政官を対象に、近年、福祉と

母子保健の連携の重要性が認識されていることから、両分野間の連携の推進に必要

な考え方と実践方法について我が国の経験を紹介し、開発途上国の母子保健福祉の

発展に資するための研修を実施した。 

人員：開発途上国政府の母子保健行政又は福祉行政の企画・運営に従事する 

中央・地方行政官  9 人 

期間：平成 27 年 1 月 14 日～2月 14 日 

２．マレーシア国別研修 EPP 医療機器の規制システム 

マレーシア国の監督官庁の職員を対象に、日本の医療機器に関する監督機能（規制

の 概要、審査方法、モニタリング体制等）に関する考え方や経験を講義や関連施設で

の視察を通して紹介し、自国における医療機器の審査時にスムーズな手続きが可能と

なることを目標とし、研修を実施した。 

人員：マレーシア医療機器庁職員     5 人 

期間：平成 27 年 2 月 9 日～2月 25 日 

３．ＷＨＯフェロー受入れ 

世界保健機関（WHO）から派遣される保健医療関係等の専門家を受入れ、国内の病院、 

研究所、関係企業、施設、大学等における研究や研修の実施面における便宜供与等の 

支援を行った。 
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(1) 飲料水のための衛生監視方法  

（於厚生労働省、国立医薬品食品衛生研究所、国立保健医療科学院、（一社）埼玉県環

境検査研究協会、さいたま市水道局、東京都水道局） 

平成 26 年 12 月 8 日～12 月 13 日 中国人 4 人 

(2) 誘導結合プラズマを使用した玩具塗料に含まれる鉛濃度測定に関する技術手法 

（於宮崎大学） 

平成 27 年１月 17 日～2月 14 日 ミャンマー 1 人 

４．国際機関に関わる要人等の支援 

世界保健機関（WHO）及び西太平洋地域事務局（WPRO）から委託を受け、西太平洋地

域事務局長の訪日に際し日本滞在中のサポートを行った。 

(1) 平成 26 年 10 月 30 日～11 月 2 日（東京都） 

(2) 平成 26 年 11 月 30 日～12 月 6 日（福岡県、熊本県） 

Ⅲ 公益広報出版事業 

開発途上国の分野別情報をまとめたカントリーレポートの編集、印刷製本を行った。 

(1) 医療・医薬品・医療機器分野 

1.薬事行政

ミャンマー、スリランカ、タンザニア、アフガニスタン、中国、イラク、

マレーシア

2.医療機器

マレーシア

(2) 社会保障分野 

母子保健福祉行政 

カンボジア、ミャンマー、ニカラグア、タイ、東ティモール、ベトナム 

(3)  水道分野 

水道管理行政 

第 1回：フィジー、ヨルダン、ケニア、モロッコ、ナイジェリア、ルワンダ、

ソロモン、南スーダン、スーダン、タジキスタン、マケドニア、バヌアツ、 

ザンビア 
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第 2回：バングラデッシュ、インドネシア、ラオス、マレーシア、ミャンマー、

ネパール、ラオス、カンボジア、スリランカ、東ティモール、ベトナム 

Ⅳ ＥＰＡ看護師・介護福祉士候補者受入れ支援事業 

１．比国・尼国・越国看護師・介護福祉士受入れ支援事業 

日・尼経済連携協定、日・比経済連携協定及び日・越経済連携協定に基づく交換公

文（以下、「経済連携協定（EPA）」）に基づくフィリピン人・インドネシア人・ベトナ

ム人（以下、「外国人」）看護師・介護福祉士候補者の受入れを円滑かつ適正に実施・

推進するため、送り出し調整機関との連絡調整、受入れに関する国内広報活動、看

護・介護導入研修の実施、受入れ機関からの各種報告の受理、受入れ機関・候補者に

対する研修・就労等に関する相談支援、巡回訪問等の事業を行った。 

(1) 募集前国内説明会等 

看護、介護及びインドネシア、フィリピン、ベトナム合同で実施した。 

・平成 26 年 5 月 14 日 会場：TKP ガーデンシティ博多（福岡）（62 人） 

・平成 26 年 5 月 16 日 会場：トラストシティカンファレンス・仙台（仙台）（37 人） 

・平成 26 年 5 月 19 日 会場：新大阪ブリック（大阪）（133 人） 

・平成 26 年 5 月 22 日 会場：TKP 赤坂駅カンファレンスセンター（東京）（197 人） 

(2) 受入れ機関（施設）就労前説明会 

候補者との交流、受入れの留意点等の説明のため、訪日後の日本語研修期間中に受入 

れ予定施設の受入れ担当者等を日本語研修機関に集めて実施した。 

① 平成 26 年度インドネシア人看護師・介護福祉士候補者受入れ施設対象（37 施設） 

日程：平成 26 年 10 月 2 日

会場：（財）海外産業人材育成協会中部研修センター

② 平成 26 年度フィリピン人看護師候補者受入れ施設対象（10 施設）

日程：平成 26 年 9 月 26 日

会場：（財）海外産業人材育成協会関西研修センター

③ 平成 26 年度フィリピン人介護福祉士候補者受入れ施設対象（34 施設）
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日程：平成 26 年 9 月 26 日 

会場：(株)光洋スクエア横浜研修センター 

④ 平成 26 年度ベトナム人看護師・介護福祉士候補者受入れ施設対象（60 施設）

日程：平成 26 年 6 月 10 日

会場：幕張国際研修センター

(3)看護・介護導入研修、就労ガイダンス 

① 看護導入研修、就労ガイダンス

日本語研修期間中に平成 26 年度フィリピン人・インドネシア人・ベトナム人看護

師候補者に対する看護導入研修（42 時間）及び就労ガイダンスを下記のとおりそ

れぞれ実施した。 

1)フィリピン人看護師候補者対象（36 名）

日程：平成 26 年 10 月 3 日（金）～10 月 10 日（金） 

会場： （財）海外産業人材育成協会関西研修センター 

2)インドネシア人看護師候補者対象（41 名）

日程：平成 26 年 9 月 12 日（金）～9月 19 日（金） 

会場：（財）海外産業人材育成協会中部研修センター 

3)ベトナム人看護師候補者対象（21 名）

日程：平成 26 年 8 月 5 日（火）～8月 12 日（火） 

会場：幕張国際研修センター  

② 介護導入研修、就労ガイダンス

平成 26 年度フィリピン人・インドネシア人・ベトナム人介護福祉士候補者対象の

介護導入研修（42 時間）及び就労ガイダンスを、下記のとおり実施した。

1)フィリピン人介護福祉士候補者（147 名）

日程：平成 26 年 10 月 15 日（水）～11 月 5 日（水）

会場：(株)光洋スクエア横浜研修センター
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2)インドネシア人介護福祉士候補者（146 名）

日程：平成 26 年 9 月 11 日（木）～9月 29 日（月）

会場：財団法人海外産業人材育成協会中部研修センター

3)ベトナム人介護福祉士候補者（117 名）

日程：平成 26 年 8 月 5 日（火）～8月 12 日（火）

会場：幕張国際研修センター

(4)受入れ機関巡回訪問 

候補者の受入れ施設に対する労務管理状況、研修実施状況の確認をした他、同行した国

際厚生事業団嘱託日本語研修専門家が日本語学習の進捗状況を確認した。 

また、合格者の受入れ施設に対しては、労務管理状況、メンタル面での状況を確認した。 

対象施設 施設数 実施期間 

ＥＰＡ看護師候補者受入れ施設 ７２ 平成 26 年 4 月 24 日から 

平成 27 年 1 月 13 日 ＥＰＡ看護師受入れ施設 ６６ 

ＥＰＡ介護福祉士候補者受入れ施設 １６０ 平成 26 年 4 月 15 日から 

平成 27 年 2 月 10 日 ＥＰＡ介護福祉士受入れ施設 １２８ 

(5)相談窓口（英語・インドネシア語・ベトナム語対応） 

専門相談員が専用電話、電子メール、面談等により看護師・介護福祉士候補者・受入れ

施設からの相談に対応した。インドネシア・フィリピン・ベトナム毎週 2 日(月･木)実

施。 

① インドネシア人看護師・介護福祉士候補者及び受入れ施設対象相談窓口

専門相談員として、インドネシア語のできる日本人職員が対応し、相談は 82 事例

あった。 
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1)項目別相談事例数

項目 相談事項 事例数 

研修 国家試験、集合研修など研修に関する相談 17 

生活管理 生活態度、金銭管理など生活一般に関する相談 19 

雇用管理 労働条件、転職、帰国などに関する相談 30 

メンタルヘルス 
精神的な不安、悩みなどメンタルな面に関する相

談 
3 

在留管理 
ビザの変更、一時帰国、家族呼び寄せなど滞在管

理に関する相談 
6 

健康管理 候補者の入院など健康に関する相談 2 

社会保険等 
厚生年金の加入など社会保険・労働保険などに関

する相談 
3 

慣習宗教 イスラム教など慣習宗教に関する相談 2 

その他 通訳・翻訳 0 

合計 82 事例 

2)相談別

項目 候補者からの相談 施設からの相談 その他(*) 

研修 17 0 0

生活管理 13 5 1

雇用管理 26 2 2

メンタルヘルス 2 1 0

在留管理 5 1 0

健康管理 0 2 0

社会保険等 3 0 0

習慣・宗教 1 1 0

その他 0 0 0

合計 67 事例 12 事例 3 事例 

(*)その他の相談者：外部日本語講師など
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② フィリピン人看護師・介護福祉士候補者及び受入れ施設対象相談窓口 

専門相談員として、英語のできる日本人職員（介護福祉士有資格者）が対応し、相

談は 77 事例あった。 

1) 項目別相談事例数 

項目 相談事項 事例数 

研修 国家試験、集合研修など研修に関する相談 8 

生活管理 生活態度、金銭管理など生活一般に関する相談 2 

雇用管理 労働条件、転職、帰国などに関する相談 44 

メンタルヘルス 
精神的な不安、悩みなどメンタルな面に関する相

談 
2 

在留管理 
ビザの変更、一時帰国、家族呼び寄せなど滞在管

理に関する相談 
13 

健康管理 候補者の入院など健康に関する相談 2 

社会保険等 
厚生年金の加入など社会保険・労働保険などに関

する相談 
3 

慣習宗教 イスラム教など慣習宗教に関する相談 0 

その他 通訳・翻訳 3 

合計 77 事例 

 

2) 相談別 

項目 候補者からの相談 施設からの相談 

研修 8 0 

生活管理 0 2 

雇用管理 35 9 

メンタルヘルス 2 0 

在留管理 7 6 

健康管理 1 1 

社会保険等 3 0 

習慣・宗教 0 0 

その他 2 1 

合計 58 事例 19 事例 
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③ ベトナム人看護師・介護福祉士候補者及び受入れ施設対象相談窓口 

専門相談員として、ベトナム語のできる日本人職員が対応し、相談は24事例あった。 

1) 項目別相談事例数 

項目 相談事項 事例数 

研修 国家試験、集合研修など研修に関する相談 2 

生活管理 生活態度、金銭管理など生活一般に関する相談 6 

雇用管理 労働条件、転職、帰国などに関する相談 11 

メンタルヘルス 
精神的な不安、悩みなどメンタルな面に関する相

談 
0 

在留管理 
ビザの変更、一時帰国、家族呼び寄せなど滞在管

理に関する相談 
0 

健康管理 候補者の入院など健康に関する相談 2 

社会保険等 
厚生年金の加入など社会保険・労働保険などに関

する相談 
1 

慣習宗教 イスラム教など慣習宗教に関する相談 1 

その他 通訳・翻訳 1 

合計 24 事例 

 

2) 相談別 

項目 候補者からの相談 施設からの相談 その他(*) 

研修 2 0 0 

生活管理 0 6 0 

雇用管理 8 2 1 

メンタルヘルス 0 0 0 

在留管理 0 0 0 

健康管理 0 2 0 

社会保険等 1 0 0 

習慣・宗教 0 1 0 

その他 1 0 0 

合計 12 事例 11 事例 1 事例 

(*)その他の相談者：外部日本語講師など 
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(6)看護師候補者受入れ施設研修担当者会議等 

① 研修担当者会議 

第 103 回看護師国家試験において合格した 32名の外国人看護師のうち平成 22年度入

国インドネシア人合格者 1名、平成 23 年度入国フィリピン人合格者 3名、平成 24 年

度入国インドネシア人合格者 1 名、平成 24 年度入国フィリピン人合格者 1 名と受入

れ病院担当者を 8名招き、全国の外国人看護師候補者受入れ施設の研修担当者を対象

に、国家試験合格に至るまでの学習方法や受入れ体制等に関する好事例発表の他、国

家試験対策専門家による国家試験学習ガイダンス及び受入れ施設の研修担当者及び

候補者による意見交換会を行った。 

【東京会場】 

 ・日時：平成 26 年 9 月 24 日（水）13：00-16：30 

 ・会場：ＴＫＰ大手町カンファレンスセンター 

【大阪会場】 

 ・日時：平成 26 年 9 月 25 日（木）13：00～16：30 

   ・会場：新大阪丸ビル別館 

② 国家試験問題の翻訳・提供 

候補者の国家試験対策学習に役立ててもらうため、第 103 回看護師国家試験の問題を

英語、インドネシア語及びベトナム語、第 100 回～102 回看護師国家試験の問題をベ

トナム語に翻訳し、解答と共に受入れ機関（施設）及び候補者に提供した。これまで

に、英語、インドネシア語は第 94 回から 103 回までの 10 か年分、ベトナム語は第 100

回から 103 回までの 4か年分を提供した。 

 

(7)介護福祉士候補者受入れ施設研修担当者会議等 

① 研修担当者会議 

第 26 回介護福祉士国家試験において合格した 78 名の外国人介護福祉士のうち、平成

21 年度入国フィリピン人 1 名、平成 22 年度入国インドネシア人合格者 3 名、平成 22

年度入国フィリピン人合格者 4 名及び受入れ施設担当者 7 名を招き、全国の外国人介

護福祉士候補者受入れ施設の研修担当者を対象にした、スライド等を用いての国家試

験合格に至るまでの学習方法や受入れ体制等に関する好事例発表の他、国家試験対策
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専門家による国家試験学習ガイダンス及び受入れ施設の研修担当者及び候補者による

意見交換会を行った。 

【東京会場】 

 ・日時：平成 26 年 6 月 30 日（月）13:00～16:30 

 ・会場：ＴＫＰ東京駅前カンファレンスセンター 

【大阪会場】 

 ・日時：平成 26 年 7 月 1 日（火）13:00～16:30 

 ・会場：新大阪丸ビル別館 

② 国家試験問題の翻訳・提供 

候補者の国家試験対策学習に役立ててもらうため、第 26 回介護福祉士国家試験の問 

題を英語及びインドネシア語に、第 25，26 回介護福祉士国家試験の問題をベトナム語

に翻訳し、解答と共に受入れ機関（施設）及び候補者に提供した。これまでに、英語

及びインドネシア語は第 20 回から 26 回までの 7か年分、ベトナム語は第 25，26 回の

2か年分を提供した。 

③ 介護専門日本語の学習教材の作成 

日本語教育専門家の協力を得て、フィリピン人・インドネシア人候補者の介護分野 

の漢字、読解速読力養成、介護福祉士国家試験対策などの教材を受入れ施設及び候補 

者全員に各 1部を無償で配布した。 

（配布教材） 

・介護の言葉と漢字ハンドブック 

・介護の言葉と漢字ワークブック 

・看護・介護の言葉と漢字ワークブック 

・介護の言葉と漢字 ワークブック 毎日の漢字テスト 

・介護の言葉と漢字 ワークブック 言葉の使い方ドリル 

・介護の言葉と漢字 国家試験対策 段階別 事例問題読解 

④ 就労開始から国家試験までの一貫した「学習プログラム」の提示 

入国年次毎の学習目標などを定めた学習プログラムを、配布教材の使用方法なども含

めて「学習の手引き」として受入れ施設及び候補者に配布した。 
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⑤ 漢字統一試験等各種試験の実施

≪日本語統一試験≫ 

国家試験対策に必要な日本語能力を測る統一テスト（「就労開始時日本語統一試験」）

を行い、日本語教育専門家による学習アドバイス及び改善ポイントの提示を行うこ

とにより、受入れ施設において、適切な研修が行えるようにしている。 

・試験対象者：平成 26 年度入国ベトナム人・インドネシア人・フィリピン人 

介護福祉士候補者 

・実施日： ベトナム人   平成 26 年 8 月 8 日（金） 

インドネシア人 平成 26 年 11 月 21 日（金） 

フィリピン人  平成 26 年 12 月 2 日（火） 

・受験者数：ベトナム人 117 人（100%） 

インドネシア人 146 人（100％）、フィリピン人  146 人（99.3％） 

≪漢字統一試験≫ 

候補者の学習成果の確認、モチベーションの維持を目的とし、以下の試験を実施し

た。国際厚生事業団から問題冊子等を受入れ施設に郵送し、答案の返送後、日本語教 

育専門家が採点する。採点終了後は、個人別に得点、アドバイス等を記入した報告書 

を作成し、得点分布表とともに受入れ施設に送付した。 

≪平成 25 年度入国候補者≫ 

実施期間 

第 1回 平成 26 年 4 月 3 日（月）～6日（日） 

第 2回 平成 26 年 6 月 2 日（月）～8日（日） 

第 3回 平成 26 年 8 月 4 日（月）～10 日（日） 

第 4回 平成 26 年 9 月 29 日（月）～10 月 5 日（日） 

第 4回（再試）※ 平成 26 年 11 月 3 日（月）～9日（日） 

※第 4回の正答率 80％未満の候補者のみ実施 
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≪平成 26 年度入国候補者≫ 

 実施期間 

やさしい漢字とカタカ

ナ語試験 
平成 27 年 1 月 26 日（月）～2月 1日（日） 

 

２．ＥＰＡ看護師・介護福祉士受入れ事業 

経済連携協定（EPA）に基づく外国人看護師・介護福祉士候補者の受入れを円滑に実施・運

営するため、受入れ希望機関の募集、要件審査、求職者情報の翻訳・提供、マッチングの実

施を行った。また、外国人看護師・介護福祉士候補者の雇用契約の締結の支援といった受入

れ希望機関に対する外国人看護師・介護福祉士候補者等の斡旋業務及び候補者情報等の取り

まとめ、受入れ機関等からの在留管理に関する対応、在留管理手続き案内、受入れ施設等へ

のメールマガジン配信等の情報提供を行った。 

 

(1) 外国人看護師・介護福祉士候補者のあっせん業務等 

① 平成 26 年度フィリピン人（第 6陣）看護師・介護福祉士（就労）コース 

1) 訪日前日本語研修（実施主体：外務省〈6か月間〉）   

 看護師候補者    （36 人） 平成25年11月19日 ～ 平成 26年 5月 27 日

 介護福祉士候補者（151人） 平成25年11月19日 ～ 平成 26年 5月 27 日

2) 入国   

 看護師候補者    （36 人） 平成 26 年 6 月 11 日  

 介護福祉士候補者（147人） 平成 26 年 6 月 11 日  

3) 訪日後日本語研修（実施主体：経済産業省〈6か月間〉）  

 看護師候補者    （36 人） 平成 26 年 6 月 12 日 ～ 平成 26 年 12 月 8 日 

 介護福祉士候補者（147人） 平成 26年 6月 12日 ～ 平成 26 年 12 月 8 日 

4) 就労前説明会    

 看護師候補者受入れ施設 （20 施設）平成 26 年 9 月 30 日 

 介護福祉士候補者受入れ施設 （64 施設）平成 26 年 9 月 26 日 
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5) 就労･研修開始  

 看護師候補者  （36 人） 平成 26 年 12 月 9 日 

 介護福祉士候補者（147人） 平成 26 年 12 月 9 日 

 

② 平成 26 年度インドネシア人（第 7陣）看護師・介護福祉士コース 

1) 訪日前日本語研修（実施主体：外務省〈6か月間〉）   

 看護師候補者（41 人 ） 平成 25 年 11 月 27 日 ～ 平成 26 年 5 月 28 日 

 介護福祉士候補者（146人） 平成 25 年 11 月 27 日 ～ 平成 26 年 5 月 28 日 

2) 入国    

 看護師候補者    （41 人） 平成 26 年 6 月 16 日   

 介護福祉士候補者（146人） 平成 26 年 6 月 16 日   

3) 訪日後日本語研修（実施主体：外務省〈6か月間〉）  

 看護師候補者    （41 人） 平成 26 年 6 月 17 日 ～ 平成 26 年 12 月 15 日 

 介護福祉士候補者（146人） 平成 26 年 6 月 17 日 ～ 平成 26 年 12 月 15 日 

4) 就労前説明会    

 看護師候補者受入れ施設 （22 施設）平成 26 年 10 月 2 日 

 介護福祉士候補者受入れ施設 （61 施設）平成 26 年 10 月 2 日  

5) 就労･研修開始  

 看護師候補者    （41 人） 平成 26 年 12 月 16 日 

 介護福祉士候補者（146人） 平成 26 年 12 月 16 日 

   

③ 平成 27 年度フィリピン人（第 7陣）看護師･介護福祉士（就労）コース 

1) 現地面接 平成 26 年 8 月 1 日 ～ 平成 26 年 8 月 8 日 

 （看護 160 人、介護 397 人）   

2) マッチング    

 看護師候補者    （144人） 平成 26 年 8 月 27 日 ～ 平成 26 年 10 月 20 日 

 介護福祉士候補者（379人） 平成 26 年 8 月 27 日 ～ 平成 26 年 10 月 20 日 
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3) 訪日前日本語研修（実施主体：外務省〈6か月間〉）

看護師候補者    （75 人） 平成 26 年 11 月 11 日

（研修 A） 

平成 26 年 11 月 17 日

（研修 B） 

～

～

平成 27 年 5 月 23 日

（研修 A） 

平成 27 年 5 月 27 日

（研修 B） 

介護福祉士候補者（221人） 平成 26 年 11 月 11 日

（研修 A） 

平成 26 年 11 月 17 日

（研修 B） 

～

～

平成 27 年 5 月 23 日

（研修 A） 

平成 27 年 5 月 27 日

（研修 B） 

④ 平成 27 年度インドネシア人（第 8陣）看護師･介護福祉士コース

1) 現地面接 平成 26 年 8 月 26 日 ～ 平成 26 年 9 月 3 日 

（看護 101 人、介護 335 人）

2) マッチング

看護師候補者  （93 人） 平成 26 年 9 月 19 日 ～ 平成 26年 11 月 6日

介護福祉士候補者（335人） 平成 26 年 9 月 19 日 ～ 平成 26 年 11 月 6 日

3) 訪日前日本語研修（実施主体：外務省〈6か月間〉）

看護師候補者  （67 人） 平成 26 年 11 月 28 日 ～ 平成 27 年 5 月 26 日 

介護福祉士候補者（217人） 平成 26 年 11 月 28 日 ～ 平成 27 年 5 月 26 日 

⑤ 平成 27 年度ベトナム人（第 2陣）看護師･介護福祉士コース

1) 訪日前日本語研修（実施主体：外務省〈12 か月間〉）

看護師候補者  （26 人） 平成 25 年 12 月 9 日 ～ 平成 26 年 12 月 8 日 

介護福祉士候補者（154人） 平成 25 年 12 月 9 日 ～ 平成 26 年 12 月 8 日 

2) 現地面接 平成 26 年 12 月 9 日 ～ 平成 26 年 12 月 12 日 

（看護 26 人、介護 161 人）

（うち訪日前日本語研修免除者、介護 4名）

（うち第一陣の再チャレンジ意思表明者、看護 1名、 介護 5名）
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3) マッチング    

 看護師候補者  （14 人） 平成 26 年 2 月 2 日 ～ 平成 26 年 3 月 23 日 

 介護福祉士候補者（139 人） 平成 26 年 2 月 2 日 ～ 平成 26 年 3 月 23 日 

 

(2)メールマガジンの発行 

EPA 受入れ関連情報や EPA 受入れに係るお知らせ等を掲載したメールマガジン（「JICWELS 

EPA 便り」）を受入れ機関等に配信した。（全１３回配信） 

 

３．外国人看護師候補者学習支援事業 

 厚生労働省からの委託を受け、外国人看護師候補者を対象に、看護師国家試験に向け

た日本語の習得及び看護専門分野の学習を支援するために、集合研修、模擬試験、オンデ

マンドによる国家試験対策講義、音声講義、e-ラーニングによる国家試験過去問題学習、

学習専門家よる学習相談、学習専門家による個別学習指導を行った。また新たに音声講

義の追加配信も行った。 

 

(1) 看護集合研修の実施（全６回、うち１回は平成 26 年度入国ベトナム人向け） 

①実施時期 

 ・第 1回：「国家試験対策演習講座（第 103 回看護師国家試験解説）」 

     平成 26 年 5 月 11 日～12 日（大阪 A） 

     平成 26 年 5 月 18 日～19 日（東京） 

     平成 26 年 5 月 20 日～21 日（大阪 B） 

・第 2回：「第 1回模擬試験実施と模擬試験解説講座」 

     平成 26 年 6 月 8 日～9日（東京、大阪、福岡）        

・ベトナム人向け：「第 2回模擬試験実施と模擬試験解説講座」 

    平成 26 年 9 月 15 日～16 日（東京） 

・第 3回：「第 2回模擬試験解説講座」 

    平成 26 年 10 月 5 日～6日（大阪） 

    平成 26 年 10 月 8 日～9日（福岡） 

    平成 26 年 10 月 12 日～13 日（東京） 
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・第 4回：「第 3回模擬試験実施と模擬試験解説講座」 

    平成 26 年 11 月 9 日～10 日（東京、大阪、福岡） 

・第 5回：「国家試験直前対策講座」 

    平成 27 年 1 月 11 日～12 日（大阪） 

    平成 27 年 1 月 18 日～19 日（福岡） 

    平成 27 年 1 月 25 日～26 日（東京） 

  ②実施会場（全 3会場） 

       ・東京 ：晴海グランドホテル 

     ・大阪 ：ホテルコスモスクエア 

     ・福岡 ：八百治博多ホテル 

 

(2) 看護師模擬試験の実施 

＜実施時期＞（全 3回） 

・第１回：平成 26 年 6 月 8 日（第 2回集合研修にて一斉実施） 

・第２回：平成 26 年 9 月 15 日（ベトナム人：ベトナム人向け集合研修にて実施） 

     平成 26 年 9 月 10 日～19 日（各受入れ施設にて実施） 

・第３回：平成 26 年 11 月 9 日（第 4回集合研修にて一斉実施） 

 

看護師国家試験受験対策集合研修及び模擬試験実施状況 

集合研修 開催地 参加者数 受講率 模擬試験* 受験率 

第 1回 

東京 61 人 97％ 

－ － 大阪 A 78 人 90％ 

大阪 B 64 人 98％ 

第 2 回 

東京 61 人 100％ 

209 人 99％ 大阪 103 人 98％ 

福岡 41 人 93％ 

第 2回模擬試験 施設実施 － － 182 人 90％ 

第 3 回 

ベトナム人向け 
東京 20 人 95% 20 人 95% 

第 3 回 

東京 59 人 98％ 

－ － 大阪 98 人 98％ 

福岡 36 人 90％ 
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第 4回 

東京 70 人 99％ 

220 人 99％ 大阪 108 人 98％ 

福岡 40 人 100％ 

第 5 回 

東京 106 人 100％ 

－ － 大阪 146 人 97％ 

福岡 40 人 100％ 

*模擬試験については、第 1,3 回は集合研修内において実施、第 2 回は施設実施（ベトナム人は、

集合研修内において実施）。

但し、集合研修不参加候補者には個別受験（施設受験）を実施した。

(3) 看護学習オンデマンド講義の配信 

平成 25 年度までに配信した 130 講義（レギュラー講義：100、特別講義：30）を継続し

て配信した。 

(4) 音声講義の配信 

平成 25 年度までに配信した 50 講義に加え、平成 26 年度は新たに 5分野の内容を取り上

げた 50 講義を追加配信した。 

(5) 「第 103 回国家試験過去問題」（英語、インドネシア語、ベトナム語）及び「第 100～102

回国家試験過去問題」（ベトナム語）の e-ラーニングへの追加 

(6) 国家試験受験対策個別学習指導の実施（スカイプ及び訪問による指導） 

実施件数 

①前 期：（skype）56 施設 137 名

②中 期：（skype）55 施設 139 名

③直前期：（skype）52 施設 131 名、（訪問）3施設 5名

④年間（3回）通して実施：50 施設 129 名

(7) 学習相談の実施 

実施件数：26 件 
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(8)  国家試験受験のための看護専門知識テストの実施 

 平成 26 年度入国インドネシア人、フィリピン人候補者 

   ・実施時期：平成 26 年 12 月 18 日～平成 27 年 1 月 16 日 

   ※平成 26 年度入国ベトナム人候補者は、入職直後に第 2 回テコムプレテストを実施

したため、看護専門知識テストは実施なし。 

 

(9)  国家試験受験のための日本語力テストの実施 

 平成 26 年度入国インドネシア人・フィリピン人候補者 

・実施時期：平成 26 年 12 月 18 日～平成 27 年 1 月 16 日 

※平成 26 年度入国ベトナム人候補者は、N3 取得後に入職しているため実施なし。 

 

(10)  日本語個別学習指導の実施 

平成 26 年度入国ベトナム人候補者 

・実施件数：11 施設 20 名 

平成 26 年度入国インドネシア人・フィリピン人候補者 

・実施件数：39 施設 71 名 

 

(11)  教材配布 

① 教材名 

1) 日本語アシスト（英語版・尼語版） 

2) 漢字ステップ（英語版・尼語版） 

3) 看護師国家試験準備練習問題①漢字からのアプローチ[平成 26 年 8 月改訂] 

4) 看護師国家試験準備練習問題②第 101～103 回必修問題[平成 26 年 8 月改訂] 

5) 看護師国家試験準備練習問題③第 101～103 回状況設定問題【在宅看護論・成人看

護学・老年看護学】[平成 26 年 8 月改訂] 

6) 看護師国家試験準備練習問題④第 101～103 回状況設定問題【小児看護学・母性看

護学・精神看護学】[平成 26 年 8 月新版] 
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② 対象者：平成 26 年度入国ベトナム人候補者・受入れ施設担当者（（3～（6のみ）

平成 26 年度入国インドネシア人候補者・受入れ施設担当者 

平成 26 年度入国フィリピン人候補者・受入れ施設担当者 

(12) 再チャレンジ支援 

① 現地（インドネシア・フィリピン）での模擬試験の実施

1)実施日：平成 26 年 10 月 11 日（土）

2)受験者：（インドネシア人）6名、（フィリピン人）4名

② 学習システムの継続利用

実施人数：8名

③ 受験手続の案内及び収入印紙購入代行

対象者：連絡先を登録した帰国者 208 名

（うち、3 名（インドネシア人 1 人、フィリピン人 2 名）に対し収入印紙購入代行を

行った）

(13) 検証委員会の実施 

本事業の実施内容等を検証するため、看護専門家、日本語専門家、受入れ施設研修責任

者、当事業団理事の 6 名から成る検証委員会を設置し、下記の通り検証委員会を実施

した。 

・第 1回：平成 26 年 7 月 9 日（月）10:00～12:00 

・第 2回：平成 27 年 3 月 19 日（木）15:00～17:00 

(14) 第 104 回看護師国家試験 EPA 看護師候補者受験者アンケートの実施 

第 104 回看護師国家試験後に、今年度受験した EPA 看護師候補者全員を対象として、

国家試験の実施状況、国家試験出題範囲での苦手・得意分野、准看護師試験や日本語能

力試験受験の有無等についてアンケートを実施した。 
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４．外国人介護福祉士候補者学習支援事業 

厚生労働省からの委託を受け、外国人介護福祉士候補者を対象に、介護福祉士国家試

験に向けた日本語の習得及び介護専門分野の学習を支援するために、集合研修、模擬試

験、通信添削等を行った。 

 

(1) 介護集合研修の実施 

【平成 22 年度入国特例候補者対象・平成 23 年度入国候補者対象】 

①実施時期 

 1)第 1 回：平成 26 年 5 月 26 日～27 日（東京） 

      平成 26 年 6 月 3 日～6月 4日（関西） 

 2)第 2 回：平成 26 年 9 月 2 日～3日（東京） 

            平成 26 年 8 月 21 日～22 日（関西） 

 3)第 3 回：平成 26 年 11 月 4 日～5日（東京） 

      平成 26 年 11 月 10 日～11 日（関西） 

 4)第 4 回：平成 27 年 1 月 8 日～9日（東京） 

            平成 27 年 1 月 15 日～16 日（関西） 

②実施会場 

 1)東京会場：「晴海グランドホテル」（第 1～4回） 

 2)関西会場：「ニチイ学館（神戸）」（第 1回、第 4回） 

 3)関西会場：「ホテルコスモスクエア（大阪）」（第 2回、第 3回）  

 

    【平成 24 年度入国候補者対象】 

①実施時期 

 1)第 1 回：平成 26 年 6 月 8 日～9日（東京） 

      平成 26 年 6 月 1 日～2日（関西） 

 2)第 2 回：平成 26 年 9 月 15 日～16 日（東京） 

      平成 26 年 9 月 8 日～9日（関西） 

 3)第 3 回：平成 26 年 11 月 24 日～25 日（東京） 

      平成 26 年 11 月 17 日～18 日（関西） 
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4)第 4 回：平成 27 年 2 月 2 日～3日（東京）

平成 27 年 2 月 16 日～17 日（関西） 

②実施会場

1)東京会場：「晴海グランドホテル」（第 1～4回）

2)関西会場：「ニチイ学館（神戸）」（第 1回、第 3回）

3)関西会場：「ホテルコスモスクエア（大阪）」（第 2回、第 4回）

【平成 25 年度入国候補者対象】

①実施時期

1)第 1 回：平成 26 年 8 月 11 日～12 日（東京）

平成 26 年 8 月 24 日～25 日（関西） 

2)第 2 回：平成 26 年 12 月 8 日～9日（東京）

平成 26 年 12 月 15 日～16 日（関西） 

②実施会場

1)東京会場：「晴海グランドホテル」（第 1～2回）

2)関西会場：「ホテルコスモスクエア（大阪）」（第 1回）

3)関西会場：「ニチイ学館（神戸）」(第 2回)

(2) 介護福祉士国家試験模擬試験の実施 

【平成 22 年度入国特例候補者対象・平成 23 年度入国候補者対象】（全４回） 

①実施時期及び場所

1)第 1 回：平成 26 年 5 月 26 日（於：第 1回集合研修（東京））

平成 26 年 6 月 3 日（於：第 1回集合研修（関西）） 

2)第 2 回：平成 26 年 9 月 2 日（於：第 2回集合研修（東京））

平成 26 年 8 月 21 日（於：第 2回集合研修（関西）） 

3)第 3 回：平成 26 年 9 月 22 日～30 日（受入れ施設受験）

4)第 4 回：平成 26 年 11 月 4 日（於：第 3回集合研修（東京））

平成 26 年 11 月 10 日（於：第 3回集合研修（関西）） 

23



 
 

 
 

 

  【平成 24 年度入国候補者対象・平成 25 年度入国候補者（学習プログラム 1）対象】 

（全１回） 

   ①実施時期及び場所 

  ・平成 27 年 2 月 3 日（於：第 4回集合研修（東京）） 

   ・平成 27 年 2 月 17 日（於：第 4回集合研修（関西））    

介護福祉士国家試験受験対策集合研修及び模擬試験実施状況 

（平成 22 年度入国特例候補者及び平成 23 年度入国候補者対象） 

回数 開催地 参加者数 受講率 模擬試験* 受験率 

第 1回 
東京 62 人 93% 64 人 95%

関西 72 人 96% 72 人 96%

第 2 回 
東京 66 人 99% 67 人 100%

関西 68 人 94% 72 人 97%

第 3 回模擬試験 

（施設実施） 
－ － － 128 人 92%

第 3 回 
東京 64 人 97% 64 人 97%

関西 71 人 96% 71 人 96%

第 4 回 
東京 63 人 97% － － 

関西 72 人 97% － － 

*模擬試験については、第 1,2,4 回は集合研修内において実施、第 3回のみ施設実施。 

但し、集合研修不参加候補者には個別受験（施設受験）を実施した。 

 

介護福祉士国家試験受験対策集合研修及び模擬試験実施状況 

（平成 24 年度入国候補者対象） 

回数 開催地 参加者数 受講率 模擬試験* 受験率 

第 1回 
東京 69 人 100% － － 

関西 64 人 91% － － 

第 2 回 
東京 65 人 96% － － 

関西 64 人 94% － － 

第 3 回 
東京 62 人 96% － － 

関西 64 人 96% － － 

第 4 回 
東京 58 人 92% 60 人 95%

関西 66 人 100% 66 人 100%

*模擬試験については、第 4回開催の集合研修内において実施。 

但し、集合研修不参加候補者には個別受験（施設受験）を実施した。 
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介護福祉士国家試験受験対策集合研修参加状況 

（平成 25 年度入国候補者対象） 

回数 開催地 参加者数 受講率 

第 1回 
東京 91 人 97%

関西 93 人 100%

第 2 回 
東京 88 人 100%

関西 93 人 97%

(3) 通信添削の実施 

【平成 22 年度入国特例候補者対象（第 2回より）・平成 23 年度入国候補者対象】 

実施時期 

1)第 1 回：平成 26 年 4 月 14 日～20 日

2)第 2 回：平成 26 年 6 月 23 日～29 日

3)第 3 回：平成 26 年 7 月 21 日～27 日

4)第 4 回：平成 26 年 8 月 25 日～31 日

5)第 5 回：平成 26 年 10 月 20 日～26 日

6)第 6 回：平成 26 年 11 月 17 日～23 日

7)第 7 回：平成 26 年 12 月 15 日～21 日

【平成 24 年度入国候補者対象・平成 25 年度入国候補者（学習プログラム 1）対象】 

実施時期 

1)第 1 回：平成 26 年 5 月 12 日～18 日

2)第 2 回：平成 26 年 7 月 14 日～20 日

3)第 3 回：平成 26 年 8 月 18 日～24 日

4)第 4 回：平成 26 年 10 月 13 日～19 日

5)第 5 回：平成 27 年 1 月 5 日～11 日

6)第 6 回：平成 27 年 3 月 2 日～8日

【平成 25 年度入国候補者学習対象】 

実施時期 

1)第 1 回：平成 26 年 12 月 17 日～23 日

2)第 2 回：平成 27 年 3 月 2 日～8日
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介護福祉士候補者 通信添削実施状況 

平成 22 年度入国インドネシア人特例候補者（年度当初人数：18人） 

回数 第 1回 第 2回 第 3回 第 4回 第 5回 第 6回 

実施人数 16 人 14 人 15 人 16 人 16 人 16 人 

実施率 88.9％ 77.8％ 83.3％ 88.9％ 88.9％ 88.9％ 

平成 22 年度入国フィリピン人特例候補者（年度当初人数：14 人） 

回数 第 1回 第 2回 第 3回 第 4回 第 5回 第 6回 

実施人数 14 人 14 人 14 人 12 人 12 人 12 人 

実施率 100％ 100％ 100％ 85.7％ 85.7％ 85.7％ 

平成 23 年度入国インドネシア人候補者（年度当初人数：55 人） 

回数 第 1回 第 2回 第 3回 第 4回 第 5回 第 6回 第 7回 

実施人数 54 人 49 人 47 人 46 人 46 人 48 人 45 人 

実施率 98.2% 89.1% 87.0% 85.2% 86.8% 90.6% 84.9% 

平成 23 年度入国フィリピン人候補者（年度当初人数：56 人） 

回数 第 1回 第 2回 第 3回 第 4回 第 5回 第 6回 第 7回 

実施人数 54 人 53 人 49 人 52 人 50 50 人 52 人 

実施率 96.4% 96.4% 89.1% 92.9% 92.6% 90.9% 94.5% 

平成 24 年度入国インドネシア人候補者 

（平成 25 年度入国学習プログラム 1の候補者 1人を含む）（年度当初人数：72 人） 

回数 第 1回 第 2回 第 3回 第 4回 第 5回 第 6回 

実施人数 67 人 65 人 63 人 64 人 63 人 62 人 

実施率 93.1% 92.9% 90.0% 91.4% 91.3% 89.9% 

平成 24 年度入国フィリピン人候補者 

（平成 25 年度入国学習プログラム 1の候補者 4人を含む）（年度当初人数：67 人） 

回数 第 1回 第 2回 第 3回 第 4回 第 5回 第 6回 

実施人数 66 人 64 人 62 人 623 人 59 人 58 人 

実施率 98.5% 95.5% 92.5% 98.4% 96.7% 95.1% 
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    平成 25 年度入国インドネシア人候補者（当初人数：106 人） 
回数 第 1回 第 2回      

実施人数 98 名 95 名      

実施率 92.5% 90.5％      

 
    平成 25 年度入国フィリピン人候補者（当初人数：79人） 

回数 第 1回 第 2回      

実施人数 76 人 76 人      

実施率 96.2% 96.2％      

        

(4) 教材配布 

＜平成 25 年度入国候補者＞ 

・介護の言葉と漢字 国家試験対策 ウォーミングアップ 

・介護の言葉と漢字 国家試験対策 ウォーミングアップワークブック 

・始めよう！介護福祉士国家試験対策 

   ＜平成 24 年度入国候補者＞ 

・外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ ｢人間と社会」 

・外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅡ「介護-①」 

・外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅡ「介護-②」 

・外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅢ「こころとからだのし

くみ」 

・外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ・Ⅱ・Ⅲ問題集 

・外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ・Ⅱ・Ⅲ これだけは

覚えよう！ワークシート 

＜平成 23 年度入国候補者（平成 22 年度入国特例候補者を含む）＞ 

・見て覚える！介護福祉士国試ナビ 2015（中央法規出版） 

・直前対策演習問題 120 問 

 

(5) 再チャレンジ支援 

平成 22 年度入国候補者のうち、第 26 回介護福祉士国家試験不合格者（うち希望者の

み）を対象に、下記の通り実施した。 
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①通信添削

1) 第 1 回 平成 26 年 6 月 23 日～29 日 

2) 第 2 回 平成 26 年 7 月 21 日～27 日 

3) 第 3 回 平成 26 年 8 月 25 日～31 日 

4) 第 4 回 平成 26 年 10 月 20 日～26 日 

5) 第 5 回 平成 26 年 11 月 17 日～23 日 

6) 第 6 回 平成 26 年 12 月 15 日～21 日 

②模擬試験

インドネシア人

1)第 1 回（施設受験）：平成 26 年 6 月 7 日～22 日（1名）

2)第 2 回（現地受験）：平成 26 年 9 月 13 日（受験者なし）

フィリピン人 

1)第 1 回（現地受験）：平成 26 年 6 月 28 日（2名）

2)第 2 回（現地受験）：平成 26 年 9 月 13 日（受験者なし）

③学習相談窓口の設置

実施件数：12 件

④第 26 回介護福祉士国家試験出願支援

第 26 回介護福祉士国家試験に不合格だった平成 21/22 年度入国候補者への「受験の

手引き」の送付（国内及び国外）等。

(6) 検討委員会の実施 

本事業の実施内容等を検証するため、介護専門家、日本語専門家、受入れ施設研修責任

者、当事業団理事の 6名から成る検討委員会を設置し、下記の通り検討会を実施した。 

・第 1回 平成 26 年 4 月 23 日(水) 10:00～12:00 

・第 2回 平成 26 年 10 月 21 日(火) 10:00～12:00 

・第 3回 平成 27 年 3 月 6 日(金) 10:00～12:00 
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(7) 作業部会の実施 

平成 22，23 年度入国候補者向けの学習支援内容の検証・策定のため、介護専門家、 

日本語専門家、事務局から成る作業部会を設置し、下記の通り実施した。 

・第 1回 平成 26 年 4 月 23 日(水) 13:30～16:00 

・第 2回 平成 26 年 7 月 10 日(水) 13:30～16:30 

・第 3回 平成 26 年 10 月 9 日(木) 13:30～16:30 

(8) 候補者に向けたその他サポート 

1)応援メールの配信

配信数：計 11 回

【年度別配信数（全年度向け含む）】 

・平成 25 年度入国候補者向け：7回 

・平成 24 年度入国候補者向け：8回 

・平成 23 年度入国候補者向け：9回 

2)学習支援専用ホームページ

【主な掲載内容】 

・集合研修、通信添削、国家試験等の年間スケジュール 

・国家試験過去問題（第 20〜26 回）翻訳版 

・集合研修の開催案内及び連絡事項 

・通信添削の実施案内及び連絡事項 

・現地模擬試験の実施案内 

3)学習相談窓口の設置

実施件数：40 件 

(9) 第 27 回介護福祉士国家試験 EPA 介護福祉士候補者受験者アンケートの実施 

第 27 回介護福祉士国家試験の筆記試験後に、今年度受験した EPA 介護福祉士候補者全

員を対象として、試験時間の延長等の配慮措置の感想や日本語能力試験認定取得状況

についてアンケートを実施した。 
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５ ＥＰＡ介護福祉士の定着促進の課題及び外国人介護労働者に係る実態調査事業 

（社会福祉推進事業） 

(1)目的 

これまでに経済連携協定（EPA）により来日し、介護福祉士国家資格を取得した EPA 介護福

祉士は、介護サービスの提供等を行う介護職の中で専門職として長期に就労し、介護現場

の中核的役割を担うことが受入れ施設等から期待されている。 

今後、国家資格取得に向けての学習支援等の改善、ベトナムからの新規受入れの開始等に

より、資格取得者数の増が期待される。 

他方で、資格取得後の長期就労が目的である EPA 受入れであるが、これまで、EPA 介護福祉

士が長期就労する上で介護業務、日本語、生活・習慣、介護職員との関係等において、ど

のような課題があるのか十分な状況把握がなされていなかった。 

このため、本事業では、今後増加が見込まれる EPA 介護福祉士の定着に資するため、介護

業務、日本語、生活・習慣等において、EPA 介護福祉士及び受入れ施設の労務管理者、介護

リーダー等の抱える困難や課題を把握するとともに必要な支援について検討することを目

的とする。 

併せて、EPA 以外で介護業務に従事する外国人介護労働者の就労実態や課題についても現

状を把握することとする。 

(2)検討会の設置 

本調査の方針、調査内容・方法の検討、調査結果等の検証、報告書のとりまとめを行うた

め、EPA 介護福祉士受入れ施設研修責任者等、介護分野、日本語分野、外国人労働分野の学

識経験者、シンクタンク系研究者の７名から成る検討会を設置し、以下のとおり計 5 回の

検討会を実施した。 

・第 1回 平成 26 年 8 月 4 日（月）10：00～12：30  

・第 2回 平成 26 年 10 月 10 日（金）14：00～17：00  

・第 3回 平成 26 年 12 月 4 日（木）10：00～12：30 

・第 4回 平成 27 年 1 月 30 日（金）14：00～17：00 

・第 5回 平成 27 年 2 月 26 日（木）10：00～12：30 
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(3) EPA 介護福祉士の定着促進の課題に係る調査 

EPA 介護福祉士及び EPA 介護福祉士受入れ施設の抱える定着上の課題を把握し、必要

な支援策を検討するため、次の調査を実施した。 

①書面調査

1）調査対象（対象数は平成 26 年 8 月 15 日時点）

・現在就労中の EPA 介護福祉士受入れ施設（126 施設）の労務管理者又は介護リーダー

（EPA 介護福祉士の指導者）等 

・就労中の EPA 介護福祉士（206 名） 

2）調査期間 

平成 26 年 8 月 15 日(金)～9 月 5 日(金) 

3）調査内容 

EPA 介護福祉士の定着に関して、EPA 介護福祉士及び EPA 介護福祉士受入れ施設の労

務管理者又は介護リーダー（EPA 介護福祉士の指導者）が抱える介護業務、日本語、

生活習慣上の課題、必要な支援策等に関して質問票形式で調査。 

4）回収率等 

・EPA 介護福祉士受入れ施設対象：調査数 126 施設のうち回答総数 105 施設 173 名分

（回収率：83.3％） 

・EPA 介護福祉士対象：調査数 206 名のうち回答総数 150 名（回収率：72.8％） 

②訪問調査

1）調査対象

書面調査を行った施設のうち、資格取得年度や、国籍、日本語能力試験級取得状況 等

を考慮し選出した対象施設より同意を得た 11 施設に対して、介護分野及び日本語分

野の専門家（5名）が訪問した。 
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2）訪問期間 

平成 26 年 11 月 17 日（月）～11 月 27 日（木） 

3）調査内容 

書面調査によって把握した EPA 介護福祉士及び受入れ施設の労務管理者、介護リーダー

等の抱える就労上の課題や必要な支援策等をインタビュー形式で聞き取り、検証した。

さらに、EPA 介護福祉士のインタビュー音声データにより、日本語コミュニケーション上

の課題と必要な支援策を検討した。 

(4）外国人介護労働者の就労実態調査 

EPA 以外で介護業務に従事する外国人介護労働者及び雇用施設の抱える就労上の課題を

把握するため、次の調査を実施した。 

①第 1次調査

1）調査対象

全国の介護施設リスト（18,677 事業所）のうちから、都道府県別の施設数及び構成比

率をもとに 6,000 事業所（約 30％）を無作為抽出。 

2）調査期間 

平成 26 年 8 月 29 日（金）～9月 12 日（金） 

3）調査内容 

外国人介護労働者を雇用する介護施設数、国籍、性別等の基礎データを把握するため

質問票形式の調査。 

4）回収率等 

回収件数 2,395 件（回収率 39.9％） 
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②第 2次調査

1）調査対象

・第 1次調査で回答のあった外国人介護労働者の雇用施設（241 施設）の労務管理者又

は介護リーダー等 

・就労中の外国人介護労働者（467 名） 

2）調査期間 

平成 26 年 10 月 9 日（木）～10 月 24 日（金） 

3）調査内容 

外国人介護労働者の就労に関して、外国人介護労働者及び雇用施設の労務管理者又は

介護リーダー（外国人介護労働者の指導者）が抱える介護業務、日本語、生活習慣上の

課題等に関して質問票形式で調査。 

4）回収率等 

・外国人介護労働者雇用施設対象：発送数 241 施設、回収数 169 施設（回収率 

70.1％） 

・外国人介護労働者対象：発送数 467 名、回収数 194 名（回収率 41.5％） 

(5)成果物の策定 

上記（3）、（4）の調査結果等を踏まえて、以下の成果物を作成し、EPA 介護福祉士（候

補者）受入れ機関（施設）、外国人介護労働者雇用施設等へ配布した。 

・EPA 介護福祉士の定着促進の課題に係る調査報告書 

・外国人介護労働者に係る実態調査報告書 
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収益事業 

Ⅰ 出版刊行等事業 

外国人看護師・介護福祉士受入れ事業にかかる導入研修教材及び日本語学習支援教材等

国家試験対策に関する書籍を発刊した。 

(1) EPA 看護師導入研修教材、学習支援教材 

① 看護導入研修テキスト（日尼対訳版）

② 看護導入研修テキスト（日英対訳版）

③ 看護導入研修テキスト（日越対訳版）

④ 看護師国家試験出題基準（日尼対訳版）

⑤ 看護師国家試験出題基準（日英対訳版）

⑥ 看護師国家試験出題基準（日越対訳版）

⑦ 保健師助産師看護師法（インドネシア語版）

⑧ 保健師助産師看護師法（英語版）

⑨ 保健師助産師看護師法（越語版）

⑩ 看護師のための用語集（インドネシア語・英語・越語共通版）

⑪ 漢字ステップ（英語版）

⑫ 漢字ステップ（インドネシア語版）

⑬ 日本語アシスト（英語版）

⑭ 日本語アシスト（インドネシア語版）

(2) EPA 介護福祉士導入研修教材、学習支援教材 

① 介護導入研修テキスト（インドネシア語版）

② 介護導入研修テキスト（英語版）

③ 介護導入研修テキスト（越語版）

④ 介護の言葉と漢字ハンドブック（インドネシア語版）

⑤ 介護の言葉と漢字ハンドブック（英語版）

⑥ 介護の言葉と漢字ハンドブック（越語版）

⑦ 介護の言葉と漢字 ワークブック

⑧ 看護・介護の言葉と漢字ワークブック（やさしい漢字とカタカナ語）
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⑨ 介護の言葉と漢字ワークブック 毎日の漢字テスト（インドネシア語版）

⑩ 介護の言葉と漢字ワークブック 毎日の漢字テスト（英語版）

⑪ 介護の言葉と漢字ワークブック 毎日の漢字テスト（越語版）

⑫ 介護の言葉と漢字ワークブック 言葉の使い方ドリル

⑬ 介護の言葉と漢字 国家試験対策 段階別事例問題読解

⑭ 介護の言葉と漢字 国家試験対策 ウォーミングアップ

⑮ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ

⑯ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅡ-1

⑰ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅡ-2

⑱ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅢ

⑲ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ・Ⅱ・Ⅲ問題集

⑳ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ・Ⅱ・Ⅲ

これだけは覚えよう！「ワークシート」

㉑ 始めよう!外国人のための介護福祉士国家試験対策 

㉒ 外国人介護福祉士候補者のための過去問題集 

(3) JICWELS ニュースレターを平成 25 年度においては、No.９号を発行して、会 

員、関係団体等に配布した。 

＜主な発行一覧記事＞ 

ニュースレター№９（平成２６年５月発行） 

◆定時総会を開催 

◆平成２６年度事業計画（案）について 

◆調査事業－各種行政官研修実施状況 

◆ＷＨＯフェロー受入れ 

◆ＥＰＡ看護師・介護福祉士受入支援事業等 

◆国際厚生事業団特別講演－堀江裕氏（厚労省・大臣官房国際課課長） 
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